Comité de Educacion

Curso

Implementacion de la ECICEP para gestores en Salud

Version [5]- ARo [2025]

Dirigido a: Médicos/as de Familia y profesionales de la salud que se desempefien o tengan la
intencion de desempefiarse en cargos de gestion relacionados con la implementacion de la
Estrategia de Cuidados Integrales Centrados en la Persona (ECICEP) en la Atencion Primaria de la
Salud (APS) y/o en Servicios de Salud.

Duracion del curso: 43 horas cronologicas distribuidas en 8 semanas, aproximadamente 5 horas
semanales.

Modalidad: e-learning, modalidad sincronica y asincronica.

Fechas y horarios: Inicio del curso 07 de octubre del ano 2025 hasta el 30 de noviembre. Horarios de
talleres sincronicos los dias martes de 19:00 a 21:00 hrs.

Cupos disponibles: 50.
Requisitos: Idioma espafiol y conocimiento basico en excel. Se recomienda haber realizado

previamente el curso de “Conceptos Basicos de la ECICEP” de la SOCHIMEF o conocer los conceptos
fundamentales que sustentan la estrategia.
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Docentes

Docentes coordinadores:

Justine Thauby De la Torre

Medica-cirujana de la Universidad de Chile, Médica General de Zona, y Médica de Familia de
la Universidad de Valparaiso. Diplomado en Gestion y Politicas de Salud Internacional y
Soberania Sanitaria en el afo 2022 de la CLACSO. Diplomado en Evaluacion integral de salud
en la adolescencia en el afo 2022 en la SOCHIPE. Ejercio la docencia de pregrado en la
Universidad de Valparaiso desde el afio 2018 al 2021. Se desempefo en la APS desde el afio
2018 al 2024. Actualmente ejerce como Coordinadora del Policlinico de Identidad de Géenero
del Hospital Carlos Van Buren y docente de pregrado de la carrera de Medicina en la
Universidad de Valparaiso y Universidad Andrées Bello.

Docentes facilitadores y creadores de material:

Francisca Vinals

Enfermera con 10 afos de experiencia en los sectores publico y privado. Con Diplomados de
Gestion en Salud y Calidad, actualmente cursa Diplomado en Docencia en Educacion
Superior y Diplomado en Salud Familiar y Comunitaria. Se desempena como Referente
Técnico de ECICEP y Telesalud en el Servicio de Salud Metropolitano Sur, liderando la
implementacion de ambas estrategias en la red. Su trabajo incluye la capacitacion de
equipos de salud, la promocion y gestion de una atencion centrada en las necesidades de
las personas usuarias, optimizando el acceso y la continuidad del cuidado.

Héctor Riquelme Reinoso

Medico de Familia, Universidad de Valparaiso. Medico de la Escuela Latinoamericana de
Medicina, Cuba. Revalidacion de Médico-Cirujano en Universidad de Chile. Diplomado en
Salud Familiar, Universidad de Valparaiso. Se desempefia como medico de salud rural desde
2017 en CESFAM Olmué y postas de salud rural de la misma comuna, participando en la
implementacion de la ECICEP.

Patricio Thieme

Medico-cirujano de la Universidad de Chile, Médico General de Zona, Residente de Medicina
Familiar en la Universidad de Valparaiso. Diplomado en Educacion para profesionales de la
Salud de la Pontificia Universidad Catolica de Chile. Diplomado en Filosofia de la Ciencia,
mencion filosofia de las ciencias cognitivas, del Instituto de Filosofia y Ciencias de la
Complejidad. Diplomado (en curso) en Gestion y Planificacion Estratégica de la Pontificia
Universidad Catolica de Chile. Ejerce la docencia de pregrado en la Universidad de Valparaiso
desde 2019y se desempefa en la APS hace 7 aios.
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Juan Pablo Rubio

Medico especialista en medicina familiar de la Universidad de Chile. Medico general de la
Universidad de Valparaiso. 8 afos de experiencia en la atencion primaria de salud.
Actualmente trabaja en el CESFAM Dr. Arturo Baeza Goni y ademas se desempena en la
Comision Reforma del Ministerio de Salud para la implementacion de la Atencion Primaria
Universal. Docente del departamento de atencion primaria y salud familiar de la Universidad
de Chile.

Creadores de material:

Felipe Novoa

Matréon Universidad de Chile, Magister gestion en Atencion primaria ©, diplomado en gestion
de calidad, acreditacion y seguridad en la atencion clinica Universidad de Chile, elaboracion
de proyectos, promocion de la salud en atencion primaria, entre otros. 10 aflos vinculado a la
gestion en Atencion primaria, actualmente es subdirector tecnico CESFAM Santa Teresa de
San Joaquin.

Katherina Poblete

Kinesidloga egresada de la Universidad de Chile, con mas de 11 afios de experiencia en el
sistema de salud publico, desde hace 9 afos ligada a la atencion primaria de salud y 3 afios
en gestion en la direccion de salud de San Joaquin y actualmente CESFAM San Joaquin, con
postgrados en salud familiar en atencion primaria y gestion de personas, atencion primariay
salud familiar integral, ambos de la Universidad de Santiago de Chile, diplomado en
Mindfulness y habilidades relacionales, fundamentos y aplicaciones de la Universidad de
Chile y postgrados de actividad fisica de la Universidad de Chile y Universidad Antonio de
Nebrija, actualmente cursando el 2 afio del Magister de Salud Publica de la Universidad de
Santiago de Chile

Descripcion de curso

Este curso tiene como objetivo formar al estudiante en habilidades para la implementacion
de la estrategia ECICEP desde roles de gestion, considerando temas como el financiamiento
de la estrategia, programacion operativa, implementacion del cuidado integral, trabajo
comunitario, caracterizacion de la poblacion, gestion de casos, relacion con la Atencion
Primaria Universal, retroalimentacion, debriefing, negociacion y liderazgo. Incluye estudio
autonomo asincronico y talleres sincronicos, con evaluaciones formativas y sumativas
(tareas, talleres, prueba tedrica). Al finalizar, los participantes podran planificar, implementar
y evaluar la ECICEP en su entorno, promoviendo liderazgo, colaboracion y relacion con la
comunidad.
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3. Contenidos y Objetivos del Aprendizaje

Contenido

Objetivos de Aprendizaje

Financiamientoy
optimizacion de
recursos en la ECICEP

-Reconocer la estructura del financiamiento de la ECICEP.
-ldentificar criterios y herramientas de optimizacion de los
recursos para laimplementacion de la ECICEP.

Programacion Operativa
en la ECICEP

-ldentificar herramientas de programacion de la ECICEP y su uso.
-ldentificar los criterios usados para la programacion,
considerando el costo-beneficio.

-Analizar la programacion en la gestion de agenda.

-Analizar una experiencia local de programacion relacionada con
la ECICEP.

-Aplicar criterios y herramientas de programacion a casos
basados en situaciones reales y/o ficticios de la ECICEP.

Planificacion de la
Implementacion de la
ECICEP

-ldentificar principales actores que participan en la
implementacion de la ECICEP y sus relaciones.

-ldentificar caracteristicas de la organizacion de un centro de
salud que contribuyen a la implementacion de la ECICEP.
-Analizar la implementacion del cuidado integral en la ECICEP a
partir de un caso real o hipotético.

-Proponer una planificacion estrategica de la ECICEP en su
contexto local.

Caracterizacion de la
poblacion de ECICEP y
Gestion de Casos

-ldentificar herramientas Utiles para la caracterizacion de la salud
de la poblacion en la ECICEP.

-ldentificar herramientas y estrategias utiles para la gestion de
casos.

-Aplicar las herramientas de caracterizacion de la poblacion a un
caso real o hipotético de la ECICEP.

-Aplicar las herramientas de gestion de casos en la ECICEP.

Trabajo comunitario en
la ECICEP

-Reconocer herramientas de evaluacion de los activos de la
comunidad.

-Mapear los activos en salud y las redes locales existentes para
facilitar laimplementacion de la ECICEP.
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-Reconocer el rol del gestor comunitario en la coordinacion y
gestion de proyectos de atencion sanitaria.

Retroalimentaciony -ldentificar laimportancia de la retroalimentacion efectiva en el
debriefing quehacer de los equipos de trabajo.

-Reconocer la diferencia entre la retroalimentacion formal e
informal, y las situaciones y contextos en los que cada tipo de
retroalimentacion es mas apropiado.

-ldentificar los principios y componentes claves de una
retroalimentacion efectiva.

-ldentificar la definicion, caracteristicas y herramientas para la
realizacion de debriefing en el contexto de la gestion.

-Aplicar herramientas de retroalimentacion y debriefing.

Liderazgoy Trabajo en -ldentificar los elementos de la anatomia de una negociacion y
Equipo en la ECICEP su aplicacion en el contexto de la implementacion de la ECICEP.
-ldentificar los conceptos basicos del liderazgo y el trabajo en
equipo dentro del contexto de la ECICEP.

-Reconocer los roles y responsabilidades de un lider en la
implementacion de la ECICEP.

-ldentificar las caracteristicas claves de un equipo de salud
eficaz en el marco de la ECICEP.

-ldentificar los principales desafios y obstaculos del trabajo en
equipo durante la implementacion de la ECICEP.

-Reconocer como los principios de liderazgo y trabajo en equipo
se aplican a laimplementacion de la ECICEP.

-ldentificar las estrategias de gestion y liderazgo que pueden
ayudar a mejorar la eficiencia del trabajo en equipo en la ECICEP.

Estrategias de -Practicar y analizar estrategias de negociacion en el contexto de
Negociacion la Implementacion de la ECICEP desde la gestion.

APS Universal y ECICEP [ -Identificar aspectos fundamentales de la implementacion de la
ECICEP en el contexto de la APS-U segun un analisis de la
experiencia de las comunas piloto.

-Comparar como la ECICEP se vincula con la APS-U en las
comunas piloto versus como lo haria en el contexto laboral del
estudiante.
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. Metodologia

Estudio autonomo (asincronico).

Tareas de reflexion y resolucion de problemas, individuales y grupales (sincronico y/o
asincronico).

Talleres grupales (sincrénicos) de 90 a 120 minutos de duracion, realizados los dias martes de
19:00 a 21:00 horas.

. Programacion
El curso se desarrollara durante 8 semanas a partir del 07 de octubre hasta el 30 de
noviembre del afo 2025. Las fechas de las actividades sincronicas seran las siguientes:

Fecha Horario Actividad Sincronica

Martes 07 7a9PM Taller Induccion sobre el uso de la plataforma Moodle.
de octubre

Martes 14 7a9PM Taller de Planificacion del proceso de implementacion.
de octubre

Martes 21 7a9PM Taller de Programacion operativa en ECICEP.

de octubre

Martes 28 7a9PM Taller de ECICEP y Comunidad

de octubre

Martes 04 7a9PM | Taller de Caracterizacion de la poblacion de ECICEP y Gestion
de de Casos.

noviembre

Martes11de [7a9PM Taller de Retroalimentacion y Debriefing
noviembre

Martes 18 7a9PM Taller de Estrategias de Negociacion
de
noviembre
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Martes 25 7a9PM | Taller de Integracion de la ECIPEP
de
noviembre

Materiales

Navegador web compatible (Mozilla Firefox, Google Chrome).
Cuenta de correo de Google.

Aplicacion Zoom para videoconferencias.

Acceso ainternet.

Evaluacion

Tareas: seran evaluadas mediante una rubrica, cuyas notas sumadas ponderaran el 40% de la
nota final.

Prueba tedrica final: se realizara al finalizar todos los médulos, con preguntas de respuesta
cerrada de alternativa unica, cuya nota ponderara el 60% de la nota final.

Las evaluaciones tendran una nota en la escala del 1,0 al 7,0, con un 60% de exigencia para
obtener nota 4,0.

Para aprobar el curso debe obtener una nota final igual o superior a 4,0.

Certificacion

El certificado mencionara el nombre y RUT de la persona participante, la duracion del curso en
horas cronologicas, el estado de aprobacion o reprobaciony la nota final en la escala del 1,0 al
7,0.

Valores de inscripcion:

Valores en redes oficiales de la SOCHIMEF.

Una vez realizado el pago, no se haran devoluciones, sin perjuicio de ello, se podra evaluar
otras opciones en caso de no poder continuar el curso. Para ello, existira un plazo para dar
aviso ala coordinacion del curso, plazo que terminara el dia 19 de octubre del afio 2025.



