Programa de Curso:

Toma de decisiones compartidas, automanejo, y
elaboracion de planes consensuados
en la atencion del paciente con multimorbilidad

cronica en Atencion Primaria de Salud
CURSO ONLINE TEORICO Y PRACTICO MEDIANTE SIMULACION.

INFORMACION GENERAL

o Nombre del curso: Toma de decisiones compartidas, automanejo, y elaboracion de planes
consensuados en la atencion del paciente con multimorbilidad crénica en atencién primaria de
salud: Curso Online Tedrico y Practico Mediante Simulacién.

e Dirigido a: Profesionales de la salud que se desempefien en la atencion de pacientes con
multimorbilidad crénica en la atencion primaria de salud.

e Fecha de Inicio:

o Publico general: Especificada en pagina web SOCHIMEF

o Curso institucional: Acordada con Institucion Compradora
o  Fechas y Horario de actividades sincrénicas:

o Publico general: especificado en pagina web SOCHIMEF

o Curso institucional: Acordada con Institucién compradora

e Duracién del curso: 6 semanas

e Total de horas pedagdgicas: 32 horas (24 horas cronoldgicas)

e Modalidad: 100% online (sincrénica y asincrénica)

o Modalidad presencial opcional, con valor y condiciones conversables. Contactar a
educacion@medicinafamiliar.cl

Plataforma de aprendizaje: Sitio web Moodle (cursos.medicinafamiliar.cl), Zoom.

DESCRIPCION DEL CURSO

Este curso tiene por objetivo desarrollar competencias especificas para la atencion de pacientes con
multimorbilidad crénica mediante la toma de decisiones compartidas (TDC), automanejo y planificacion
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consensuada en atencién primaria. A través de simulaciones clinicas, ejercicios practicos de debriefing,
analisis critico y retroalimentacion efectiva, los participantes profundizardan en modelos como el método
clinico centrado en la persona (MCCP) y técnicas de entrevista aplicables en la atencién primara de salud. El
aprendizaje se estructura en actividades sincrénicas y asincrdnicas orientadas a consolidar habilidades
clinicas, comunicacionales y de planificacidn terapéutica colaborativa.

Durante el proceso formativo, los participantes también exploraran técnicas de retroalimentacion efectiva y
debriefing clinico, junto con herramientas practicas para el encuadre de la atencidn, la elaboracién conjunta
de agendas, el establecimiento de objetivos terapéuticos y la planificacion del cierre, ampliando el
repertorio comunicacional y clinico de los participantes para su practica profesional en atencion primaria.

DOCENTES

DOCENTE COORDINADOR:

PATRICIO THIEME

Médico-cirujano de la Universidad de Chile, Médico de Familia de la Universidad de Valparaiso. Diplomado
en Educacion para profesionales de la Salud de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Diplomado en
Filosofia de la Ciencia, mencion filosofia de las ciencias cognitivas, del Instituto de Filosofia y Ciencias de la
Complejidad. Diplomado en Gestién y Planificacion Estratégica de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
Ejerce la docencia en Universidad de Valparaiso desde 2019, realizando principalmente actividades de
simulacion de entrevista médica en el contexto de APS y salud mental.

EQUIPO DOCENTE:

JAVIER ESPINAL PONTIGO

Médico de Familia, Universidad de Valparaiso. Médico general de la Universidad de Chile. Diplomado en
gestidn en salud. 8 afios de experiencia de trabajo en APS en distintos centros asistenciales de la comuna de
Vifia del Mar. Es docente en la especialidad de Medicina Familiar de la Universidad de Valparaiso.

SEBASTIAN FUENTES HULTSE

Médico de Familia, Universidad de Valparaiso. Docente en la carrera de medicina y especialidad de medicina
familiar, Universidad de Valparaiso.

TABLA RESUMEN

Qué aprenderas Como lo aprenderas Como sera evaluado

Demostrar tus habilidades de Entrevista 1 de diagndstico: Mediante la aplicacion de pautas de
toma de decisiones compartidas Simulacién con actor y evaluacidn de desempefo por parte de

con un paciente simulado y recibir = facilitador de paciente, docente y estudiante
retroalimentacion. retroalimentacién  (sesién aplicadas durante la actividad. La
sincrdnica). evaluacion de esta actividad es

diagnéstica y no suma a la evaluacion
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Identificar 'y  describir  los

conceptos mas relevantes de:

e Retroalimentacion.

e Debriefing clinico.

e Toma de
compartidas.

e Automanejo.

e Método clinico centrado en la
persona.

e Apertura y establecimiento de
agenda conjunta.

e Establecimiento de objetivos
terapéuticos.

e Definicion del plan y cierre de
la consulta.

decisiones

Reflexionar sobre tu desempefio
en la primera simulacién desde la
perspectiva TDC-MCCP.

Practicar tus habilidades de TDC,
reflexionar en grupo y recibir
retroalimentacién inmediata.

Integrar todo lo aprendido en una
entrevista de TDC con paciente
simulado y recibir

retroalimentacion final.

Analizar tu progreso y consolidar

aprendizajes tras la segunda

simulacion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estudio auténomo de
temas clave: Lecturas
guiadas y recursos
multimedia a tu ritmo
(asincronico).

Foro de anadlisis de
Entrevista 1: Foro
asincrénico de discusion
guiada.

Taller de practica con juego

de roles: Taller grupal
sincronico con dinamicas de
rol.

Entrevista 2 final:
Simulacion con actor vy
facilitador de
retroalimentaciéon  (sesién
sincronica).

Foro de andlisis de
Entrevista 2: Foro
asincrénico de discusion
guiada.

final.

Prueba tedrica de opcion multiple

Pauta de evaluacion aplicada

docente.

por

Pauta de evaluacion del docente y

autoevaluacion del estudiante.

del
docente

de evaluacién
del
autoevaluacion del estudiante.

Pauta

simulado, pauta

Pauta de evaluacion del
autoevaluacién del estudiante.

paciente

y

docente vy

Al finalizar el curso, el participante serd capaz de desarrollar un plan de cuidado integral de salud en un

paciente con multimorbilidad créonica en el contexto de la atencion ambulatoria, consensuado, orientado

hacia el automanejo, adaptado al individuo y su contexto desde una perspectiva centrada en la persona y

utilizando habilidades comunicacionales de toma de decisiones compartidas.
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En especifico, se espera que el participante al finalizar el curso demuestre la capacidad de:

1. Reconocer las bases conceptuales del método clinico centrado en la persona.
2. Identificar los conceptos basicos de TDC y Automanejo en el contexto de la atencién del paciente con
multimorbilidad crénica.

3. Identificar las convergencias tedricas y practicas en los modelos de TDC, Automanejo, MCCP y su
aplicacion en multimorbilidad.

4. ldentificar la definicidn, caracteristicas y herramientas para la realizacion de debriefing clinico.

5. Reconocer la diferencia entre retroalimentacién formal e informal.

6. Indicar las caracteristicas de una retroalimentacion efectiva.

7. Identificar y demostrar habilidades y herramientas utiles para el encuadre en la entrevista clinica.

8. Identificar y demostrar habilidades y herramientas Utiles para el establecimiento de objetivos
terapéuticos.

9. Identificar y demostrar habilidades y herramientas utiles para la definicion del plan y cierre.

10. Analizar su desempefio en la atencion de un paciente con multimorbilidad crénica desde una
perspectiva de TDC-MCCP.

CONTENIDOS

e Retroalimentacion

e Debriefing clinico

e Toma de decisiones compartidas

e Automanejo

e Método clinico centrado en la persona

e Aperturay establecimiento de agenda conjunta
e  Establecimiento de objetivos terapéuticos

e Definiciéon del plany cierre

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

El curso combina actividades asincrdnicas con sesiones sincrénicas centradas en la simulacién y el analisis
reflexivo. Los participantes tendran acceso a materiales de estudio sobre fundamentos tedricos y
herramientas clinicas, incluyendo retroalimentacién, debriefing, toma de decisiones compartidas,
automanejo y el modelo centrado en la persona. Ademds, pondran a prueba sus habilidades en una
entrevista simulada con paciente estandarizado, que serd grabada para su posterior andlisis y
retroalimentacién, complementada con un taller de practica con juego de roles, seguido de una segunda
entrevista simulada y un andlisis final. El proceso formativo incluye espacios asincronicos para la revision
critica del desempefio propio, apoyados por foros de discusion guiados por docentes.

ITINERARIO DEL CURSO

SEMANA 1:

e  Entrevista 1 de diagndstico: Simulacidn con paciente actor para practicar las habilidades de toma de
decisiones compartidas, identificar oportunidades de mejora y recibir retroalimentacion.
e  Retroalimentacién efectiva y Debriefing clinico: Autoestudio con prueba de opcion multiple.

info@medicinafamiliar.cl | www.medicinafamiliar.cl



SEMANA 2:

e Bases tedricas de Toma de Decisiones Compartidas y Automanejo: Autoestudio con evaluacién de
opcién multiple.

e Método centrado en la persona: Autoestudio con evaluacion de opcién multiple.

e Convergencias TDC, Automanejo y Método Clinico Centrado en la Persona: Autoestudio con prueba
de opcion multiple.

e Encuadre y agenda conjunta: Autoestudio con prueba de opcién multiple.

e Definiciéon del plan y cierre: Autoestudio con prueba de opcion multiple.

e  Foro de andlisis de Entrevista 1: Reflexién individual en foro sobre el desempefio en la primera
entrevista, usando pautas de evaluacion.

SEMANA 3:

e Establecimiento de objetivos terapéuticos: Autoestudio con evaluacion de opcién mdltiple.
e Herramientas de comunicacion sistémica y narrativa: Autoestudio con prueba de opcion mdltiple.

SEMANA 4:

e Taller con juego de roles: Sesidn grupal sincrénica para ensayar habilidades de toma de decisiones
compartidas y recibir retroalimentacion guiada.

SEMANA 5:

e  Entrevista 2 final: Simulacidn con paciente actor para evaluar progreso en habilidades de toma de
decisiones compartidas y aplicar retroalimentacion.

SEMANA 6:

e  Foro de analisis de Entrevista 2: Reflexidn individual en foro sobre la segunda entrevista, con pautas
de evaluacion docente y autoevaluacion.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Para aprobar el curso, los participantes deberan:

1. Obtener una nota minima de 4.0 en las evaluaciones sumativas.
2. Tener un 100% de asistencia a las actividades sincrénicas.
3. Completar todas las actividades asincrdnicas y tareas del curso.

En caso de inasistencia a entrevista con paciente simulado no avisada antes de 72 horas habiles de la fecha
programada, ésta podra reprogramarse sélo 1 vez, previo pago de $90.000.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE:

e  Pruebas tedricas sobre los contenidos del curso.
e  Pautas de evaluacién de la atencién a paciente simulado.
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e  Pautas de evaluacién de los productos generados por el estudiante en foros y talleres.

Al finalizar el curso, se entregara una certificacion oficial de SOCHIMEF.

EVALUACION DEL PROGRAMA

El programa de curso sera evaluado aplicando las siguientes actividades:

e Encuesta de satisfaccion aplicada al finalizar el curso para evaluar la percepcion de los participantes
sobre los contenidos, metodologia y utilidad del curso.
e Analisis interno del cumplimiento de los resultados de aprendizaje esperados.

CERTIFICACION

El certificado de aprobacidn estara disponible al cumplir los requisitos de aprobacién e indicara:

- Nombre y RUT del estudiante

- Nombre del curso

- Numero de horas cronoldgicas

- Fechade inicioy término

- Nota de aprobacién (de 1,0 a 7,0)
- QR paravalidacion

RECURSOS Y MATERIALES

e Apuntes y documentos en formato PDF y DOCX.
e Videos explicativos elaborados por los docentes.
e Plataforma de Aprendizaje en linea Moodle

REQUISITOS MINIMOS PARA RENDIR EL CURSO

e Explorador web compatible (Firefox, Chrome, Edge, etc.)
e Aplicacién Zoom para computador de escritorio.
e Camara web y micré6fono compatibles.
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